SONY.

Yonetmelikler, Garanti ve Hizmet Desteqi

\/A\ IO






icindekiler

Uluslararasi ENERGY STAR Ofis Ekipmanlari Programi

hakKINda ... 5
GuvenlikYonetmeliKIeri........ccooviiiiiii e, 6
Kablosuz LAN Yonetmelikleri Kilavuzu........................... 13
Kablosuz WAN Yonetmelikleri Kilavuzu.......................... 15
BLUETOOTH Yonetmelikleri Kilavuzu............ccoeeeveiennnnss 16
GaArANT . 17

Sony Destek Hizmetleri........coovviiiiii 23







Uluslararasi ENERGY STAR Ofis Ekipmanlari Programi hakkinda

Uluslararasi ENERGY STAR Ofis
Ekipmanlari Programi hakkinda

Asagidaki bilgiler, yalnizca ENERGY STAR uyumlu urtnler icin gecerlidir.

Bir ENERGY STAR Ortagi olarak Sony, bu iriinin ENERGY STAR enerji verimliligi

yonergelerine uydugunu belirlemigtir.

Uluslararasi ENERGY STAR Ofis Ekipmanlari Programi, bilgisayarlarin ve ofis ekipmanlarinin

kullanimi sirasinda enerji tasarrufunu tesvik eden uluslararasi bir programdir. Bu program

enerji tiketimini etkili bicimde azaltan iglevlere sahip trtnlerin gelistiriimesini ve

yayginlastinimasini destekler.

ENERGY STAR Programi hakkinda ayrintili bilgi icin, asagidaki web sitelerini ziyaret edin:

40 http://www.energystar.gov (ABD)

a  http://www.eu-energystar.org (Avrupa)

Bu bilgisayar ENERGY STAR standartlarina uygun bigimde tasarlanmis olup AC giicliyle

calisan bilgisayarlar icin gecerli olan asagidaki glic tasarrufu ayarlariyla birlikte sunulmustur:

O Bilgisayar 10 dakika boyunca kullaniimadiginda LCD arka 11§31 otomatik olarak
kapatilir.

0 Bilgisayar yaklasik olarak 30 dakika boyunca kullanilmadiginda otomatik olarak
Uyku moduna girer.

Bilgisayari Normal moda geri getirmek icin herhangi bir tusa basin.

ENERGY STAR ve ENERGY STAR markasi tescilli ABD markalaridir.

ENERGY STAR




Glivenlik Yonetmelikleri

VAIO Bilgisayar Bilgileri

ceo

Giivenlik bilgileri

a
a

Uyari: Bu aygit topraklanmalidir. (2 pinli fise sahip trtinler digindakiler.)

Bilgisayarinizi glic digmesiyle veya gui¢ anahtariyla kapattiginizda bilgisayarin ana

voltaj baglantisi tamamen kesilmez. Baglantiyi tamamen kesmek icin AC adaptorin

veya guc kablosunun ana sebeke baglantisini kesin. Yuva girisi cihazin yakininda
bulunmali ve kolay erisilebilir olmalidir.

Ana Unitenin veya herhangi bir aksesuarinin herhangi bir sebeple agiimasi veya

sOkulmesi, garanti kapsamina girmeyen hasarlara neden olabilir.

Elektrik carpmasi riskini 6nlemek igin, kabini agmayin. Servis i¢in yalnizca uzman

personele bagvurun.

Yangin veya elektrik carpmasi tehlikesini 6nlemek icin, bilgisayarinizin veya

aksesuarlarinin yagmura veya neme maruz kalmamasini saglayin.

Pil takiminin metal terminallerine kisa devre yapmayin veya takimi su, kahve veya

meyve suyu gibi herhangi bir siviyla islatmayin.

Dogrudan guines isigina veya isiticilara maruz kalan konumlar kullanilmamalidir.

Dahili asiriisinma, yangina veya unitede hasara neden olabilir.

Bilgisayar calisirken hava gikislarini veya hava girislerinin dniinu kapatmayin.

Havalandirma bdimelerinin tikanmasi hava dolasimini kisitlar ve boylece dahili asiri

1Isinma meydana gelebilir. Bu durum, bilgisayarin bozulmasina, arizalanmasina veya

yangin tehlikesine yol acabilir.

Yeterli hava dolasimi ve normal ve guvenilir bir calisma saglamak i¢in agsagidaki

onlemleri aln.

O Bilgisayari hali, yastik veya battaniye gibi kumash ylizeyler tGizerinde, perde gibi
ince kumaslarin yakininda veya havalandirma bdlmelerini tikayabilecek tozlu
ylizeyler Gizerinde kullanmayin. Bilgisayari her zaman diiz ylizeyler lizerinde
kullanin.

0 Bilgisayari ve/veya AC adaptori kumasla sariliyken kullanmayin. AC adaptoriin
temiz bir ortamda kullanildigindan emin olun.

4 Bilgisayari bir cantaya veya tasima kilifina koymadan 6nce kapatin ve glic
gostergesinin kapal oldugundan emin olun.

Bilgisayari tasirken, sogudugundan emin olun. Hava ¢ikisinin etrafindaki ylizey

oldukga sicak olabilir.

Bilgisayarinizi dogrudan diz iistiinde kullanmamaniz énerilir. Unite tabaninin

sicakligi, normal calistirma ve cok uzun sireli kullanim sirasinda yiikselebilir ve

rahatsizliya veya yaniklara neden olabilir.

AC adaptorii cildinize temas edecek sekilde yerlestirmeyin. Isinir ve rahatsizlik

verirse AC adaptori kendinizden uzakta tutun.

Bu aygit ayni zamanda, Norvec'teki misterilere yonelik olarak faz faza 230V voltaj

iceren IT gl¢ sistemi igin tasarlanmigtir.

Bu cihaz, elektromanyetik radyasyon yayan herhangi bir cihazin yakininda

konumlandirilirsa, ses ve goriintiide bozukluk olusabilir.




Guvenlik Yonetmelikleri

3B goriintiiler goriintiilendiginde

Bazi kisiler 3B video goruntuler izlerken veya stereoskopik 3B yazilimlar kullanirken
rahatsizlik (g6z yorulmasi, yorgunluk veya bas donmesi) yasayabilir. Sony, 3B video
gorintiler izlerken veya stereoskopik 3B yazilim kullanirken izleyicilerin/kullanicilarin
duzenli araliklarla mola vermelerini 6nerir. Gerekli molalarin uzunlugu ve sikhgi kisiden
kisiye degisecektir. Neyin en ¢ok isinize yaradigina karar vermelisiniz. Herhangi bir
rahatsizlik yasarsaniz, rahatsizlik sona erene kadar 3B video gorintilerini izlemeyi veya
stereoskopik 3B yazilimi kullanmayi birakmalisiniz. Gerekli olduguna inaniyorsaniz bir
doktora danigin.

Ayrica, bu bilgisayarla birlikte kullanilan diger herhangi bir aygitin veya yazihmin talimat
kilavuzunu da incelemelisiniz.

Kucik cocuklarin (6zellikle alti yaginin altinda olanlarin) goriist hala gelismektedir.
Kugcuk cocuklarin 3B video goriintiler izlemelerine veya stereoskopik 3B yazilim
kullanmalarina izin vermeden 6nce doktorunuza (gocuk doktoru veya g6z doktoru gibi)
danisin. Yetigkinler, yukaridaki dnerilere uyduklarindan emin olmak icin kiciik cocuklari
denetlemelidir.

Yalnizca VAIO diziistii bilgisayarlan

Kablosuz baglanti 6zelliklerinin kullanimi konusundaki ugus kisitlamalarini kontrol edin
ve bu kisitlamalari dikkate alin.

Ucus sirasinda kablosuz baglanti iglevinin kullanimi yasaksa, ucaga binmeden 6nce
bilgisayarinizdaki WIRELESS anahtarini kapatin.

Radyo dalgalari, ucak ekipmaninin arizalanmasina neden olarak ciddi bir kazaya yol
acabilir.




Lazer Uyarisi
Bilgisayarinizin optik disk siriictisi CLASS 1 LASER PRODUCT olarak siniflandiriimigtir
ve IEC/EN 60825-1 Lazer Urlnleri Glivenlik Standardi gereklerine uygundur.

Dikkat - Bu cihazin onarimi ve bakimi, yalnizca yetkili Sony teknisyenleri tarafindan
gerceklestiriimelidir. Hatall onarim iglemleri ve kullanim guivenlik tehlikelerine neden olabilir.

Dikkat - isbu belgede belirtilenlerin disinda kalan kontrollerin, ayarlarin veya prosediirlerin
kullaniimasi, tehlikeli radyasyona maruz kalmaya neden olabilir.

Dahili optik disk strtictst igin

Dikkat - Acikken 3B Sinifi goriinur ve goriinmez lazer radyasyonu. Isina dogrudan maruz
kalmaktan kacinin.

- Maksimum gtig: 390 W (A 650nm), 563 uW (A 780nm), 39 W (A 405nm)

- lIsinyayihm:: 0,6 (A650nm), 0,45 (A 780nm), 0,85 (A405nm)

- Darbe suresi: Surekli dalga

DVD SuperMulti Siuriiciiye sahip VPCSA ve VPCSB Serisi icin
Bumodeller CLASS 1LASER PRODUCTS olarak siniflandinimigtir ve IEC/EN 60825-1(2007)
Lazer Urinleri Guvenlik Standardi gereklerine uygundur.

Dikkat - Acikken 3B Sinifi goriinur ve goriinmez lazer radyasyonu. Isina dogrudan maruz
kalmaktan kacinin.

- Maksimum gtig: 390 uW (A650nm), 563 uW (A 780nm), 39 uW (A 405nm)

- lIsinyayihm:: 0,6 (A650nm), 0,45 (A 780nm), 0,85 (A405nm)

-  Darbe siiresi: Stirekli dalga

Dikkat - Bu cihazin onarimi ve bakimi, yalnizca yetkili Sony teknisyenleri tarafindan
gerceklestiriimelidir. Hatali onarim ve kullanim, guivenlik tehlikelerine neden olabilir.
Dikkat - isbu belgede belirtilenlerin disinda kalan kontrollerin, ayarlarin veya prosediirlerin
kullaniimasi, tehlikeli radyasyona maruz kalmaya neden olabilir.

CLASS 1 etiketi, dizistl bilgisayarin alt kisminda, model numarasinin yaninda
bulunmaktadir.

CLASS 1 LASER PRODUCT

PRODUIT LASER DE CLASSE 1
LASER KLASSE 1 PRODUKT

CLASS 3B uyari etiketi, optik disk stirtictistiniin altinda bulunur.

CAUTION CLASS 38 VISIBLE AND INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID EXPOSURE TO THE BEAM,
pea=¥ ::%55(&75;{33 ARG S LU R ARL— A D, E—LAICAMFESLSZE,

EbE IRFIFEES AR 3B SEaT eAReast. BB RERET.
ek IRFFATSP=4 RTAANAATARAY 3B B0 tiRsT. 1REH R LR IBST.
ATTENTION RADIATIONS LASER VISIBLES ET INVISIBLES DE CLASSE 38 EN CAS DOUVERTURE.

EVITER TOUTE EXPOSITION DIRECTE AU FAISCEAU.

VORSICHT KLASSE 3B SICHTBARE UND UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG WENNGEOFFNET.
DIREKTEN KONTAKT MIT DEM STRAHL VERMEIDEN.




Guvenlik Yonetmelikleri

VPCZ2 Serisi ve VGP-WMS30 kablosuz fareli VAIO Bilgisayarlar
icin

VPCZ2 Serisi ve VGP-WMS30 serisi CLASS 1 LASER PRODUCTS olarak siniflandiriimigtir
ve |[EC/EN 60825-1(2007) Lazer Uriinleri Giivenlik Standardi gereklerine uygundur.

Dikkat - Bu cihazin onarimi ve bakimi, yalnizca yetkili Sony teknisyenleri tarafindan
gerceklestiriimelidir. Hatali onarim ve kullanim, giivenlik tehlikelerine neden olabilir.

Dikkat - isbu belgede belirtilenlerin diginda kalan kontrollerin, ayarlarin veya prosediirlerin
kullaniimasi, tehlikeli radyasyona maruz kalmaya neden olabilir.

VPCZ2 Serisi igin, pil bdlmesinin i¢cinde su gostergeyi gorebilirsiniz.
VGP-WMS30 icin, cihazin altinda su gostergeyi gorebilirsiniz.

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE1

LASER KLASSE 1 PRODUKT

VAIO diziistii bilgisayarlari ve AC adaptorlii VAIO masaiistii

bilgisayarlari

0 VAIO dizisti bilgisayarlar yalnizca orijinal Sony pillerle kullaniimak tizere
tasarlanmistir. Bu nedenle, VAIO dizistu bilgisayarin glivenli bir sekilde
kullanilabilmesi icin, yalnizca orijinal Sony sarj edilebilir pil takiminin kullaniimasi
gerekir. Ayrica, VAIO bilgisayariniz icin Sony tarafindan saglanan orijinal Sony AC
adaptoru kullanmaniz 6nemle tavsiye edilir.

O BuAC adaptér, yalnizca VAIO IT drinleriyle kullaniimak lizere tasarlanmistir. Lutfen
baska amaclarla kullanmayin. Bilgisayarinizla birlikte saglanan AC adaptoriin glic
kablosu, 3 pinli fise sahipse, lutfen elektrik baglantisinin uygun sekilde
topraklandigindan emin olun.

0 Bilgisayarinizin ana voltaj baglantisini tamamen kesmek icin, AC adaptori prizden
cekin. Yuva girigi cihazin yakininda bulunmali ve kolay erisilebilir oimahdir.

O i.LINK, PC Karti, monitodr ve DVI konektorleri (varsa), Limited Power Sources ile
saglanmaz.

U Tasima sirasinda bilgisayarinizda hasar olusmasini veya patlama riskini dnlemek
icin, dncelikle saglanan tim konektdér muhafazalarini ve yuva koruyucularini uygun
konumlara takin ve pil takimini pil bélmesine sabitleyin.

O Amerika Birlesik Devletleri'ne giderken veya Amerika Birlesik Devletleri sinirlar
dahilinde seyahat ederken, ABD Ulastirma Bakanligi'nin (DOT) lityum metal piller ve
lityum iyon pillerle seyahat eden yolcular igin gecerli olan, yeni yayinlanan
yonetmeliklerini g6z 6ninde bulundurun.

Ayrintil bilgiler icin http://safetravel.dot.gov/whats_new_batteries.html adresini
ziyaret edin.

Yalnizca VAIO masaiistii bilgisayarlari

0 VAIO masalsti bilgisayarlari yalnizca ic mekanlarda kullanilmak icindir.

O Bazimodeller, birden fazla lilkeye 6zgu glic kablolariyla saglanir. Lutfen tlkenizdeki
prizlere uygun guc¢ kablosunu kullanin.

0 VAIO masalsti bilgisayarinizin ana voltaj baglantisini tamamen kesmek icin, giic
kablosunu ¢ikarin.

O Yuva girisi cihazin yakininda bulunmali ve kolay erisilebilir olmahdir.

O i.LINK, PC Karti, monit6ér ve DVI konektorleri (varsa), Limited Power Sources ile
saglanmaz.




Diizenleyici bilgiler

Sony isbu belgede, kablosuz bir klavye ve/veya kablosuz fare ve/veya kablosuz alici dahil
olmak tizere herhangi bir kablosuz kit iceren veya icermeyen bu irtiniin 1999/5/EC Avrupa
Yonergesi'nin ilgili gereklerine ve diger ilgili hiikiimlerine uygun oldugunu beyan eder.
R&TTEY6nergesi'ne Uygunluk Beyani'nin (DoC) bir kopyasini edinmek icin su URL adresini
ziyaret edin: http://www.compliance.sony.de/

Bu Urlin, su alanlarda kullaniimak tizere EN 55022 B Sinifi ve EN 55024 gereklerine
uygundur: konut, ticari ve hafif sanayi.

Bu uriin test edilmis ve 3 metreden kisa baglanti kablolariyla kullanim icin EMC
Yonergesi'nde belirlenen sinirlara uygun oldugu tespit edilmistir.

Kablosuz kitli VAIO masaliistii bilgisayarlari
Kullanim kosullari

Norvec'te Ny-AIesund, Svalbard'in merkezinden 20 km uzakliktaki cografi alanlar icinde
bu radyo ekipmaninin kullanimina izin verilmez.

Kullanma/atma uyarilari
a  Pil Takimi
O Piluygun olmayan sekilde degistirilirse, patlama riski olusabilir. Yalnizca ayni
tirle veya Uretici tarafindan 6nerilen esdeger turle degistirin. Kullaniimig pilleri
Ureticisinin talimatlarina uygun bir sekilde atin.
0 Bucihazda kullanilan pil takimi hatali kullanildidi takdirde yangin veya kimyasal
yanma riskine sebebiyet verebilir.
0 Pargalamayin, ayirmayin, 60°C'nin (140°F) Ustlindeki sicakliklara cikarmayin
veya yakmayin.
4 Kullanilan pilleri derhal ve uygun gekilde atin.
O Cocuklarin ulasamayacadi yerlerde saklayin.
O Pil takiminin metal terminallerine kisa devre yapmayin veya takimi su, kahve
veya meyve suyu gibi herhangi bir siviyla islatmayin.
0 Hasarliveya sizinti yapan lityum iyon pilleri kullanmayin.
U Bazi bdlgelerde, lityum iyon pillerin evsel veya is yerindeki atiklarla birlikte
atilmasi yasaktir. Litfen uygun kamusal atik toplama sistemlerini kullanin.

d  Yedek bellek pili
VAIO {riinlinuiz, Grindn kullanim 6mri siiresince degistiriimemesi gereken dahili bir
yedek bellek piline sahiptir. Pilin degistiriimesi gerektiginde, litfen yetkili bir Sony
hizmet/destek merkeziyle baglanti kurun.
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Guvenlik Yonetmelikleri

AA piller

0 Modele bagh olarak, VAIO bilgisayarinizla birlikte AA pillerle ¢alisan bazi
aksesuarlar saglanabilir. Pilleri takmak icin kullanim kilavuzuna bagvurun.

O Hasarli veya sizinti yapan pilleri kullanmayin.

O Piller, uygun olmayan sekilde sarj edilmeleri, atese atiimalari, diger pil turleriyle
kullaniimalari veya hatal sekilde takiimalari halinde patlayabilir veya sizint
yapabilir.

O Piller yanlis sekilde kullaniimalari halinde yangin veya kimyasal yanma riski
tasiyabilir.

O  Ayirmayin, 60°C'nin (140°F) ustiindeki sicakliklara ¢cikarmayin veya yakmayin.

O  Kullanilan pilleri derhal ve uygun sekilde atin.

Q Cocuklarin ulasamayacagi yerlerde saklayin.

O  Pillerin metal terminallerine kisa devre yaptirmayin veya takima su, kahve veya
meyve suyu gibi herhangi bir sivi dokmeyin.

O  Kullanim dmiirlerinin sonunda pilleri uygun sekilde atin.

O Bazibolgelerde, pillerin evsel veya is yerlerindeki atiklarla birlikte atilmasi

yasaklanmistir. Lutfen uygun kamusal atik toplama sistemlerini kullanin.
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Eski Elektrikli & Elektronik Cihazlarin imhasi (Avrupa Birligi ve
diger Avrupa iilkelerinde ayri toplama sistemleriyle

uygulanmaktadir)

Uriiniin veya ambalajin iizerindeki bu sembol, bu tiriiniin bir ev atigi gibi

muamele gérmemesi gerektigini belirtir. Bunun yerine, elektrikli ve

elektronik cihazlarin geri dénisimi icin uygun toplama noktasina teslim

edilmelidir. Bu Gruntin dogru bir sekilde elden ¢ikariimasini saglayarak,

uygunsuz bir elden ¢ikarma durumunda cevre ve insan saghgi acisindan

dogacak potansiyel olumsuz sonuglarin énlenmesine yardimci olmus ]
olacaksiniz. Malzemelerin geri donusturilmesi dogal kaynaklarin

korunmasina yardimci olacaktir. Bu trtinlin geri dénasimu hakkinda daha detayli bilgi
icin litfen yerel sivil biironuz, ev atiklariimha hizmetleri veya triint satin aldiginiz saticiile
temasa geciniz.

Atik pillerin atilmasi (Avrupa Birligi'nde ve ayri toplama sistemine
sahip diger Avrupa iilkelerinde gecerlidir)

Pilin veya ambalajin Gizerinde bulunan yandaki semboller,

bu uridnle birlikte saglanan pillerin evsel atik olarak

degerlendiriimemesi gerektigini ifade etmektedir.

Bu sembol, bazi pillerde kimyasal sembollerle birlikte veya

kullanilabilir. Pil %0,0005 civadan veya %0,004 kursundan

daha fazla agir metal iceriyorsa, civa (Hg) veya kursun

(Pb) icin kimyasal semboller de kullanilir.

Bu pillerin uygun sekilde atiimasini saglayarak, aksi takdirde olusabilecek gcevre ve insan
sagligr acisindan olumsuz olasi sonuglarin 6nlenmesine yardimci olursunuz. Maddelerin
geri donustirialmesi, dogal kaynaklarin korunmasina yardimci olur.

Gilvenlik, performans veya veri biitiinligu nedenleriyle dahili bir pile stirekli baglanti
gerektiren Urlinler olmasi durumunda, bu pilin yalnizca uzman servis gorevlileri tarafindan
degistiriimesi gerekir.

Pilin uygun sekilde degerlendiriimesini saglamakicin, kullanim 6mri sonunda pili, elekirikli
ve elektronik cihazlarin geri donusumu icin uygun toplama noktasina teslim edin.

Diger tim piller icin, pilin Griinden guvenle cikariimasina iliskin bélime bakin. Pili, atik
pillerin geri dontisimu icin uygun toplama noktalarina teslim edin.

Bu Urdinun veya pilin geri dénusumune iliskin daha ayrintil bilgi icin, yerel belediye
yetkilisine, evsel atik toplama servisinize veya urtni satin almig oldugunuz saticlya
bagvurun.

Bu Urinin treticisi Sony Corporation, 1-7-1 Konan Minato-ku Tokyo, 108-0075 Japan'dir.

EMC ve urlin glivenligiicin Yetkili Temsilci, Sony Deutschland GmbH, Hedelfinger Strasse
61, 70327 Stuttgart, Germany'dir. Servis veya garantiye iliskin konularicin, ayrica saglanan
servis ve garanti belgelerindeki adreslere bagvurun.

EEE YOnetmeligine Uygundur

12



Kablosuz LAN Yonetmelikleri Kilavuzu

Kablosuz LAN Yonetmelikleri Kilavuzu

(yalnizca dahili Kablosuz LAN islevine sahip modeller igin)

Kablosuz LAN - Diizenleyici bilgiler

Kablosuz LAN urini, IEEE 802.11a/b/g/n standartlarina uygun olarak tasarlanmis 6zel
bir radyo aygitidir.

VAIO bilgisayarlarindaki dahili Kablosuz LAN 6zelligi, modele bagh olarak yalnizca su
Ulkelerde kullanilabilir: Aimanya, Avusturya, Belgika, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti,
Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, ingiltere, irlanda, ispanya, isveg, isvicre, italya,
izlanda, Liiksemburg, Macaristan, Norvec, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovakya,
Slovenya, Turkiye ve Yunanistan.

Kullanim kosullan

Bu cihaz, LCD ekrant ile kullanici arasinda 15 mm'den fazla mesafe bulunacak sekilde
kullaniimak tizere tasarlanmigtir.

IEEE 802.11b/g/n Kablosuz LAN standardi kullanilirken, 1ila 13 (2,4 GHz ... 2,4835 GHz)
kanallar gerek ic mekan gerekse dis mekanda kullanim icin segilebilir, ancak Fransa,
italya ve Norveg icin su sinirlayici kosullar gegerlidir:

O Fransa: Bu Urin i¢ mekanlarda kullanilirken tiim kanallar herhangi bir sinirlama
olmaksizin kullanilabilir. Dis mekanlarda ise yalnizca 1 ila 6 kanallar kullanilabilir.
Baska bir deyisle, Kablosuz LAN 6zelligi esdiizeyli ag tzerinde, ancak es diizeyin izin
verilen bir kanal izerinde (1 ila 6) iletisim kurmasi durumunda dis mekanda
kullanilabilir. Altyapr modundayken baglanti kurmadan 6nce, erisim noktasinin 1 ila
6 kanallarindan birine yapilandinldigindan emin olun.

Q italya: RLAN aginin kullanimi su sekilde kontrol edilmektedir:

- Ozel kullanimla ilgili olarak, 1.8.2003 tarih ve 259 sayili Kanun Hikmiinde
Kararnameyle ("Elektronik iletisimler Yasasi"). Ozellikle 104. Madde genel bir yetkinin
onceden alinmasinin ne zaman gerekli oldugunu, 105. Madde ise licretsiz kullanima
ne zaman izin verildigini belirtir;

- telekom aglarina ve hizmetlerine yonelik RLAN erisiminin kamuya saglanmasiyla
ilgili olarak, degistiriimis sekliyle 28.5.20083 tarihli Bakanlk Hiikmuyle ve Elektronik
iletisim Yasasi'nin 25. Maddesiyle (elektronik iletisim aglari ve hizmetleri icin genel
yetki).

4  Norveg: Ny-Alesund, Svalbard'in merkezinden 20 km uzakliktaki cografi alanlar
icinde bu radyo ekipmaninin kullanimina izin verilmez.
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IEEE 802.11a/n Kablosuz LAN islevini kullanirken, 5,15 GHz ila 5,35 GHz ve 5,47 GHz ila
5,725 GHz frekans araliginda olan kanallar yalnizca ic mekanda kullanim igin secilebilir
ancak italya'da su sinirlayici kosullar gegerlidir:
Q italya: RLAN agimin kullanimi su sekilde kontrol edilmektedir:
- 0zel kullanimla ilgili olarak, 1.8.2008 tarih ve 259 sayill Kanun Hilkmiinde
Kararnameyle ("Elektronik iletisimler Yasasi"). Ozellikle 104. Madde genel bir yetkinin
onceden alinmasinin ne zaman gerekli oldugunu, 105. Madde ise licretsiz kullanima
ne zaman izin verildigini belirtir;
- telekom aglarina ve hizmetlerine yonelik RLAN erisiminin kamuya saglanmasiyla
ilgili olarak, degistiriimis sekliyle 28.5.20083 tarihli Bakanlk Hikmuyle ve Elektronik
ileti§im Yasasi'nin 25. Maddesiyle (elektronik iletisim aglari ve hizmetleri icin genel
yetki);
- 6zel kullanimla ilgili olarak, 12.07.2007 tarihli Bakanhk Hikmdyle.
Ugmakta olan hava tasitlar, hastaneler veya diger aygitlarla ve hizmetlerle tehlikeli girisim
riskinden stiphelenilen veya bu tur bir riskin tespit edildigi diger ortamlar gibi bazi
ortamlarda veya durumlarda, Kablosuz LAN teknolojisinin kullanimi, binanin mal sahibi
veya kurulusun sorumlu yetkililerince sinirlandinilabilir. Kablosuz LAN teknolojisinin belirli
bir kurulug veya ortamda kullanimina dair politikalar konusunda sitipheleriniz varsa,
etkinlestirmeden 6nce izin almaniz dnerilir. Kablosuz LAN teknolojisinin kullaniminailigkin
sinirlamalar hakkinda bilgi almak i¢in, doktorunuza veya kisisel tibbi aygitin (pacemaker,
isitme cihazlari vb.) Ureticisine bagvurun.

Girisimler

Cihaz, televizyon alicisinda tehlikeli girisime neden oluyorsa (bu durum, cihaz kapatilip
acilarak tespit edilebilir), kullanicinin su 6nlemlerden birini veya birkagini uygulayarak
girisimi diizeltmesi Onerilir: alici anteninin yoninl veya konumunu degistirin, gdnderen
ve alici arasindaki mesafeyi artirin, yardim almak icin saticiniza veya deneyimli bir radyo/TV
teknisyenine bagvurun.

Feragatname

Sony, kullanicinin hatal kanal secimi nedeniyle olusan radyo ve televizyon girisiminden
veya diger istenmeyen etkilerden sorumlu tutulamaz. Hatali kanal segimi nedeniyle olugan
girisimin duizeltiimesi kullanicinin sorumlulugundadir.
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Kablosuz WAN Yénetmelikleri Kilavuzu

Kablosuz WAN Yonetmelikleri Kilavuzu

(yalnizca dahili Kablosuz WAN islevine sahip modeller igin)
iletim

UMTS/HSPA: 900/2100 MHz

GSM/GPRS/EDGE: 900/1800 MHz

Kullanim kosullan

Bu cihaz, LCD ekrant ile kullanici arasinda 15 mm'den fazla mesafe bulunacak sekilde

kullaniimak tizere tasarlanmigtir.

Kablosuz WAN'I, 6zellikle asagida belirtilen durumlarda, kendinize veya diger kisilere zarar

verebilecek radyo girisimine duyarli ortamlarda kullanmayin:

U Yasalarcayasaklanmis olan alanlarda. Tum 6zel kural ve diizenlemelere uyun ve tim
isaret ve bildirimlere dikkat edin.

0 Kablosuz WAN'I, patlamasi muhtemel atmosferin bulunabilecegdi alanlarda
kullanmayin. Kablosuz WAN'I, benzin istasyonlari veya servis istasyonlarinda, yakit
depolarinin (yakit depolama ve dagitim alanlari) ve kimyasal fabrikalarin yakininda
veya patlatma islemleri gergeklestirilen alanlarda kullanmayin.

4 Kablosuz WAN'In su ortamlarda kullanimi yasaktir: tibbi cihazlarin veya yasam destek
cihazlarinin yakininda (hastanelerde, 6zel kliniklerde vb.). Tibbi cihazlar radyo
girisimine duyarli olabilir.

0 Karada veya ugcmakta olan hava araclarinda.

O Arac kullanirken.

Feragatname

Kablosuz iletisim araglarinin iletim ve alim 6zellikleri nedeniyle, veriler zaman zaman
kaybolabilir veya gecikebilir. Bu durum, radyo iletim yolunun 6zelliklerindeki degisiklikler
nedeniyle olusan radyo sinyali gliciindeki degisikliklerden kaynaklanabilir.

Sony, Kablosuz WAN ile iletilen veya alinan verilerdeki gecikme veya hatalardan veya
Kablosuz WAN'In bu tir verileri iletememesinden veya alamamasindan kaynaklanan
zararlara iliskin herhangi bir sorumluluk kabul etmez.
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BLUETOQTH Yonetmelikleri Kilavuzu

(yalnizca dahili BLUETOOTH iglevlerine sahip modeller icin)

BLUETOOTH® kablosuz teknoloji - diizenleyici bilgiler

BLUETOOTH islevinin etkin oldugu diger cihazlarla kablosuz iletisim kurmak amaciyla
tasarlanmis olan dahili BLUETOOTH teknolojisi 2,4 GHz frekans bandinda (2,400 GHz -
2,4835 GHz) calisir.

Ugmakta olan hava tasitlari, hastaneler veya diger aygitlarlia ve hizmetlerle tehlikeli girisim
riskinden stiphelenilen veya bu tur bir riskin tespit edildigi diger ortamlar gibi bazi
ortamlarda veya durumlarda, BLUETOOTH kablosuz teknolojinin kullanimi, binanin mal
sahibi veya kurulusun sorumlu yetkililerince sinirlandirilabilir.

Belirli bir kurulug veya ortamda kullanima iligkin slipheleriniz varsa, BLUETOOTH kablosuz
teknolojiyi etkinlestirmeden 6nce izin almaniz 6nerilir. BLUETOOTH kablosuz teknolojisinin
kullanimina iliskin sinirlamalar hakkinda bilgi almak igin, doktorunuza veya kisisel tibbi
aygitin (pacemaker, isitme cihazlar vb.) ureticisine bagvurun.

Kullanim kosullar

Norvec'te Ny-AIesund, Svalbard'in merkezinden 20 km uzakliktaki cografi alanlar icinde
bu radyo ekipmaninin kullanimina izin verilmez.
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Garanti

Garanti

ONEMLI: Uriin iizerinde herhangi bir servis islemi gerceklestiriimeden énce ve
Sony'nin verileri silmesini gerektiren durumlarda, sabit siiriiciiniizde saklamakta
oldugunuz tiim veriler ve sabit siiriiciiye yiiklemis oldugunuz yazihm da dahil oimak
iizere tum icerigi yedeklemeniz gerekir. Sony, herhangi bir ortamda veya herhangi
bir Uriin hizmetinde saklanan programlarda, verilerde veya diger bilgilerde olusan
hasarlardan veya kayiplardan sorumlu tutulamaz.

Sayin Miisterimiz,

Sony Uriinind satin aldiginiz icin tesekkir ederiz. Umariz kullanmaktan memnun kalirsiniz.
Uriiniiniiziin garanti hizmeti gerektirmesi gibi ender durumlarda, liitfen yetkili bir Sony
hizmet/destek merkezine (http://support.vaio.sony.eu/) veya saticiniza veya Avrupa
Ekonomik Alani'ndaki (EEA) veya bu Garanti veya ilgili kitapciklarda belirtilen diger
Ulkelerdeki yetkili hizmet agimizin (ASN) tyelerine basvurun. Yasayabileceginiz herhangi
bir olumsuzlugu 6nlemek icin, garanti hizmetine bagsvurmadan 6nce belgeleri dikkatle
okumanizi éneririz.

Garantiniz

Bu Garanti, Garanti Alani'nda satin alinmis olmasi sartiyla, Grtiniiniizle birlikte saglanan
kitapgiklarda belirtilen Sony triiniiniizicin gegerlidir. Bu Garantiile, Sony, Grtininilk satin
alma tarihinden itibaren en az BIRYIL siireyle malzeme ve iscilik agisindan ariza igermedigini
garanti eder. Garantinizin tam gecerlilik stiresi icin, bu belgedeki 21 sayfasina bakin veya
http://support.vaio.sony.eu/ adresini ziyaret edin. Bu Garanti'yi saglayan ve hiikiimlerini
yerine getirecek olan Sony sirketi, bu Garanti'de veya ilgili kitapciklarda garanti hizmetinin
verilecegi Ulkeler kapsaminda tanimlanmigtir.

Uriiniin garanti siiresince hatali malzeme veya iscilik nedeniyle arizal oldugu tespit edilirse
(orijinal satin alma tarihinde), Sony veya Garanti Alani'ndaki bir ASN Uyesi, triinli veya
arizali pargalarini agagidaki kosullar ve sinirlamalar kapsaminda isgilik ve parga tcreti
almaksizin onarir veya (Sony tarafindan istenirse) degistirir. Sony ve ASN uyeleri, arizali
uriin veya parcalari yeni veya yenilenmis trtin veya parcalarla degistirebilir. Degistirilen
tlm uriin ve parcalar Sony'ye aittir.

Kosullar

1 Garanti hizmetleri, garanti siresi icinde arizal urinle birlikte orijinal fatura veya fisin
(satin alma tarihini, model numarasini ve satici adini iceren) gosterilmesi sartiyla
saglanir. Sony ve ASN Uyeleri, bu belgelerin gosterilimemesi veya eksik ve okunaksiz
olmasi durumlarinda, Ucretsiz garanti hizmeti vermeyebilir. Bu Garanti, triin
Gzerindeki model adinin veya seri numarasinin degistirilmisg, silinmis, kaldiriimis veya
okunamayacak hale gelmis olmasi durumlarinda gecerli degildir.

2 Cikanlabilir veri depolama ortamlari veya aksesuarlarinin zarar gérmesini veya
kaybolmasini/silinmesini 6nlemekigcin, Grtininizi garanti hizmetiicin teslim etmeden
once bu ortamlar cikarmaniz gerekir.

3  BuGaranti, Grliniiniziin Sony veya ASN Uyesine veya Sony ve ASN Uyesinden nakline
iliskin nakliye masraflarini ve risklerini kapsamaz.
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O

Bu garanti sunlari kapsamamaktadir:

eskime ve yipranma nedeniyle periyodik bakim ve onarim veya parca degisimi

sarf malzemeleri (piller gibi, Grinin kullanim dmri boyunca periyodik degisim

gerektiren bilesenler). Bu garantiyle, Sony, ilk satin alma tarihinde Sony trtiniiniizle

birlikte saglanan pilin, satin alma tarihinden itibaren 6 ay siireyle herhangi bir malzeme

ve iscilik arizasina sahip olmadigini garanti eder

ardnun normal kisisel veya konutsal kullanima uygun olmayan gsekilde kullanimi,

calistinimasi veya islenmesi nedeniyle olusan hasar ve arizalar

su durumlar gibi hatali kullanim sonucunda Urtinde olusan hasar ve degisiklikler:

0 drinde fiziksel, kozmetik veya ylizey hasarlarina veya degisikliklerine veya likit
kristal ekranda hasara neden olan uygulamalar

Q  drdnin normal amacina veya Sony kurulum ve kullanim talimatlarina uygun
olmayan sekilde kurulmasi veya kullanimi

Q  drdndn Sony bakim talimatlari uyarinca bakiminin yapilamamasi

U drdndn kuruldugu veya kullanildidi Glkedeki teknik veya guvenlik kurallarina
veya standartlarina uygun olmayan sekilde kurulmasi veya kullaniimasi

O virts bulagsmasi veya urinle birlikte saglanmayan veya hatal sekilde kurulan
yazihm kullaniimasi

Q  drldindn birlikte kullanilmak tzere tasarlandigi Sony urinleri disindaki triinlerle
kullanildi§i veya yiiklendigi sistemlerdeki kosullar veya arizalar

O drdinun Sony tarafindan belirtilen tiir, durum ve standartlar disindaki
aksesuarlarla, cevresel aygitlarla ve diger urtin tirleriyle kullanimi

O Sonyveya ASN lyeleri disindaki kisilerce gerceklestirilen onarimlar veya onarim
denemeleri

Sony'nin yazili izni olmaksizin yapilan ve su durumlari kapsayan degisiklikler veya

adaptasyonlar:

Q  drdnun, talimat kilavuzunda agiklanan teknik 6zellikler veya 6zelliklerden farkl
sekilde yikseltiimesi

O drinun 6zel olarak tasarlanip uretilmis oldugu tilkeler disindaki ulusal veya yerel
teknik veya glivenlik standartlari uyarinca degistiriimesi

a  ihmal

O kazalar, yangin, sivilar, kimyasal maddeler, diger maddeler, su baskini, titresim,
asiri1si, yetersiz havalandirma, glic dalgalanmalari, asiri veya hatali kaynak veya
giris voltaji, radyasyon, yildirnm gibi elektrostatik desarjlar, diger harici etki ve
darbeler.

Bu garanti, Giriinin yalnizca donanim bilesenlerini kapsamaktadir. Son kullanici

lisans s6zlesmesinin veya ayri garanti bildirimleri veya feragatnamelerinin saglandigi

veya gecerli oldugu diger yazihmlari (Sony'ye ait olan veya olmayan) kapsamaz.
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Garanti

Su durumlarda Griiniintiz icin diyagnostik Gicret 6demeniz gerekmektedir:

a) Sony veya uzman bir Sony Destek merkezince, bu garanti kapsaminda (her ne
sebeple olursa olsun) arizayi diizeltmek amaciyla onarim yapilamayacagina dair
urlin diyagnozu;

b) veya Urtininuziin diizglin sekilde calismasi ve herhangi bir donanim arizasi
bulunmamasi durumu.

Hatal Piksel Politikasi:

ISO 13406-2 uyarinca, diiz panel ekranlarda izin verilen hatal piksel sayisi, toplam
piksel sayisinin %0,0005'inden az olmalidir. VAIO Destek web sitesi, Son Haberler
bolimi (http://support.vaio.sony.eu/), VAIO bilgisayariniz icin uygun Hatali Piksel
Politikasini belirlemenize olanak veren bir "Hatall Piksel Politikasi” basghgr icermektedir.
Bu 8. madde yalnizca belirli Avrupa tlkelerinde gecerlidir. Daha fazla sorunuz varsa
lutfen yetkili bir Sony hizmet/destek merkezine basvurun:

Resmi olarak Microsoft® isletim sisteminin kaldiriimasini talep etmeniz halinde, VAIO
bilgisayarinizicin bu Sony Garanti Hikim ve Kosullari uyarinca sahip oldugunuz tim
haklar artik gecerli olmayacak ve hiikiimstiz hale gelecektir. Microsoft® isletim
sisteminin kaldinimasindan sonra Sony, Microsoft® isletim sistemi digindaki bir
isletim sistemiyle baglantili olarak 6nceden yuklenmis herhangi bir yazihm
uygulamasinin diizgiin galismasina yonelik herhangi bir sorumluluk kabul
etmeyecektir. VAIO bilgisayarinizla ayni kategorideki bir VAIO bilgisayarina iliskin
ardin geri cagirma veya gonallu drin geri cagirma eyleminin gerceklestiriimesi
durumunda VAIO bilgisayariniz artik herhangi bir Sony incelemesine tabi olma
hakkini kaybedecektir.
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istisnai durumlar ve sinirlamalar

Yukarida aciklanan durumlar disinda, Sony, liriin veya birlikte veya dahili olarak saglanan
yazilima iligkin olarak kalite, performans, dogruluk, guvenilirlik, belirli biramaca uygunluk
veya diger herhangi bir garanti (agik, gizli, yasal veya diger) saglamaz. ilgili yasalar bu
feragatnameye kismen veya tamamen izin vermiyorsa, Sony, garantilerini ilgili yasa
uyarinca izin verilen en genis kapsamda sinirlandirir. Tamamen feragat edilemeyen tim
garantiler, Garanti siresiyle sinirhdir (ilgili yasalar uyarinca).

Sony'nin bu Garanti kapsamindaki tek yuktumliligu, bu Garanti htikiim ve kosullarina tabi

Uriinleri onarmak veya degistirmekle sinirlidir. Sony, iiriin, hizmet, bu Garanti ve diger

unsurlara iliskin maddi ve manevi kayiplar (lrtin icin 6denen fiyat), (kar, gelir, veri,

memnuniyet, Uriine veya ilgili Grtinlere iliskin kullanim kaybi), dolayl, ikincil veya risk
sebebiyle olusan kayip veya hasarlar da dahil olmak tGizere herhangi bir sorumluluk kabul
etmez. Bu durum, kayip veya hasara iligkin su kosullarda da gecerlidir:

O hasarlar veya Sony veya ASN Uyesine erisilememesi durumlari nedeniyle ariza
suresine, kullanici zaman kaybina veya isin aksamasina neden olan uriin arizalan
veya calismamasi

O Urdn veyailgili trdnlerin tutarsiz verim gostermesi

O yaziim programlarinin veya cikarilabilir veri depolama ortamlarinin hasari veya kaybi
veya

U virts bulagmasi ve diger durumlar.

Bu, ihmal ve diger haksiz fiiller, sézlesmenin ihlali, acik veya gizli garanti ve kusursuz

sorumluluk (Sony veya ASN Uyesinin, bu tir hasar olasiigr konusunda uyariimig olmasi

durumunda dahi) da dahil olmak tGizere her tiirlii yasal diizenleme kapsamindaki kayip ve
hasarlar icin gegerlidir.

ilgili yasalarin bu sinirlilik feragatnamelerini yasaklamasi veya sinirlandirmasi durumunda,

Sony, sorumlulugundan ilgili yasa uyarinca izin verilen en genis kapsamda feragat eder

veya sorumlulugu en genis kapsamda sinirlandinir. Ornegin, bazi ilkeler, ihmal, agir

ihmal, kot niyet, dolandircilik veya benzer nedenlerle olusan hasarlardan feragat
edilmesini veya sinirlandiriimasini yasaklamaktadir. Sony'nin bu garanti kapsamindaki
sorumlulugu, hicbir durumda drun icin 6denen miktardan yuksek olamaz; ancak, ilgili
yasalarin yalnizca daha yuksek sorumluluk sinirlandirmalarina izin vermesi durumunda,
yuksek sinirlandirmalar gegerlidir.
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Garanti

Yasal haklariniz sakhdir

Musteriler, tiketim Grtnlerinin satigina iliskin gecerli ulusal yasalarin kapsadigi yasal
(kanuni) haklara sahiptir. Bu garanti, sahip oldugunuz yasal haklari, feragat edilemeyen
ve sinirlandirilamayan haklari ve trind satin aldiginiz kisiye karsi haklarinizi etkilemez.
Sahip oldugunuz haklari savunmak sizin sorumlulugunuzdadir.

Sony Europe Limited,

Ticari unvani: Sony Belgium, bijkantoor (sube) Sony Europe Limited.

ingiltere ve Galler'de kayitl bir sirket.

Kayitl sirket merkezi: The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey, KT13 0XW, Birlesik
Krallik

Kayitli sirket numarasi: 2422874

KDV: BE0452161045

Yerel Adres: Da Vincilaan 7 - D1, 1935 Zaventem, Belcika

Yeni VAIO iiriinleri icin Sony garanti siiresi

VAIO diziistii ve masaiistii bilgisayarlari

Almanya Almanya'daki yetkili Sony saticilarindan satin alinan ve
www.sony.de/Garantie adresinde kaydedilen modeller: 2 yil garanti siresi
Diger tim modeller: 1 yil garanti siiresi

Avusturya 2 yil garanti sliresi
Belgika 2 yil garanti sliresi
Bulgaristan 2 yil garanti siiresi (CEM model stirimlerine uygulanir)
Cek 2 yil garanti siresi
Cumbhuriyeti
Danimarka 2 yil garanti suresi
Finlandiya 2 yil garanti siiresi
Fransa Windows 7 Professional

veya Windows 7 Ultimate 6n kurulumu olan modeller: 2 yil garanti siiresi
Diger tiim modeller: 1 yil garanti stiresi

Hollanda 2 yil garanti suresi

ingiltere Windows 7 Professional
veya Windows 7 Ultimate 6n kurulumu olan modeller: 2 yil garanti stiresi
Diger tim modeller: 1 yil garanti stiresi

irlanda Windows 7 Professional
veya Windows 7 Ultimate 6n kurulumu olan modeller: 2 yil garanti siiresi
Diger tiim modeller: 1 yil garanti stresi

ispanya 2 yil garanti suresi
isveg 2 yil garanti siiresi
isvigre 2 yil garanti sliresi
italya 2 yil garanti siiresi
Kazakistan 2 yil garanti suresi
Liksemburg 2 yil garanti siiresi
Macaristan 2 yil garanti sliresi
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Yeni VAIO iriinleri icin Sony garanti siiresi

Norvec 2 yil garanti sliresi
Polonya 2 yil garanti suresi
Portekiz 2 yil garanti siiresi
Romanya 2 yil garanti siiresi
Rusya 2 yil garanti sliresi
Slovakya 2 yil garanti suresi
Turkiye 2 yil garanti siiresi (CEU model suriimlerine uygulanir)
Ukrayna 2 yil garanti siiresi
Yunanistan 2 yil garanti sliresi
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Sony Destek Hizmetleri

Sony Destek Hizmetleri
VAIO Satis Sonrasi Destek

VAIO Uriiniiniizii Kaydetme

Bilgisayar yapilandirmanizin ve garanti kapsaminca tarafimizla gerceklestirdiginiz her
tarld iletisimin kaydini tutmamizi saglayan kayit islemi, size en iyi hizmeti sunabilmemiz
icin son derece 6nemlidir. Bilgisayariniza, bilgi ve yaziim gtincellemelerine otomatik
olarak dogrudan erigsim vermemizi saglar. Ozetle, hizmetimizi sizin igin kisisellestirmemize
olanak verir. VAIO'nuzu www.vaio.eu/register adresinde kaydedebilirsiniz.

Bu segenek internet baglantisi gerektirmektedir.

VAIO Destek hizmetlerine erisim

u]

http://support.vaio.sony.eu/

Model tabanli web sitemiz kullandiginiz VAIO modeline iliskin bilgileri saglar. Strticu
guincellemesi ariyorsaniz yalnizca sahip oldugunuz VAIO icin gelistirilen surticuler
gorintulenir. Ayrica Destek Ekibimiz uygulamasi kolay sorun giderme kilavuzlari ve
iletisim merkezimize en sik sorulan sorulari temel alan 'nasil yapilir' belgeleri sunar.
Telefon

Aradiginiz ¢6zum bilgi tabanimizda mevcut olabileceginden, iletisim merkezimizi
aramadan 6nce http://support.vaio.sony.eu/ adresini ziyaret etmenizi dneriyoruz.
VAIO telefon destegi, Pazartesi'den Cuma'ya kullanilabilir; kullanim saatleri ilkeye
bagl olarak degisiklik gostermektedir. Yasamakta oldugunuz llkeye iliskin kullanim
saatlerini gbérmek icin, http://support.vaio.sony.eu/ adresini ziyaret edin.
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Asagida 6zel telefon numaralarini gorebilirsiniz. Ayrintili bilgiye ve glincellemelere kayit
bilgilerinden ve web sitemizden erigebilirsiniz.

:IAIO Destek yardim hatlarini aradiginizda VAIO bilgisayarinizin seri numarasini kullanin. Seri numarasi VAIO
bilgisayarinizin alt kisminda, arka panosunda veya pil bélmesinde bulunmaktadir.

£

Numaralar zaman zaman dnceden bildirilmeksizin giincellenir.

Ulke Dil Telefon numarasi
Almanya Almanca +49 180 577 67 76
Avusturya Almanca +43 17956 73 33
Belgika Felemenkce +3227173218
Fransizca +3227173219
Bulgaristan Bulgarca +359 700 1 8246
Cek Cumbhuriyeti Cekce +420 246019146
Danimarka Danca +4570 112105
Finlandiya Fince +358 969 379 450
Fransa Fransizca +33 155695128
Hollanda Felemenkce +3120 346 93 03
ingiltere ingilizce +44 870 240 24 08
irlanda ingilizce +353 1407 3040
ispanya ispanyolca +34 914 534 087
isveg isvegce +46 858 769 220
isvigre Almanca +41 44 800 93 00
Fransizca +4144 800 97 00
italya italyanca +39 848 801 541
Kazakistan Rusca +7 7272714480
Kibris ingilizce +357 80091150
Liksemburg Fransizca +352 342 0808380
Macaristan Macarca +36 17779151
Norvec Norvecce +47 231 62592
Polonya Lehce +48 0 801 382 462
Portekiz Portekizce +351 808 201 174
Romanya Rumence +40213 138 872
Rusya Rusca +7 8 800 700 0939
Slovakya Slovakga +421 552 302 801
Turkiye Turkce +90 212 444 82 46
Ukrayna Rusca +380 443 908 246
Yunanistan Yunanca +30 00800 4412 1496

Diger Ulkelere iligkin irtibat bilgileri icin, http://support.vaio.sony.eu/ adresine gidin.




Sony Destek Hizmetleri

VAIO donanimi onarim hizmeti

Bu hizmetin nasil saglandigina iliskin daha fazla bilgi icin, VAIO Destek web sitesini
(http://support.vaio.sony.eu/) ziyaret edin. Birgok sorun internet veya telefon yoluyla
cOzllmekle birlikte, bazen sorunun ¢cozilmesiicin miudahale veya onarim gerekebilir.

VAIO bilgisayarinizi almadan 6nce asagidaki 6nemli agiklamalara dikkat cekmek istiyoruz:

O Verilerinizi yedeklemek sizin sorumlulugunuzda oldugundan, sabit diskinizdeki tim
dosyalarinizi yedeklemeniz son derece dnemlidir; Sony, onarim siiresince
bilgisayarinizdaki programlarin veya verilerin glivenligini garanti etmez.

O Aksi 6nerilmedikge, ana lniteyle birlikte aksesuarlar teslim etmeyin.

O Onanmin gergeklestiriimesini istemezseniz, garanti kapsami digindaki onarimlar igin
sabit bir tcret alinir.

Q  Dagitim sirketi ve yedek ofisimizin basariyla ¢alisabilmesi igin mesai saatlerinde
ulagilabilir bir adres, telefon numarasi ve irtibat kigisi belirtiimelidir.
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VAIO bilgisayariniz hakkindaki su bilgileri not edin. Bu bilgiler, bilgisayarin tamir edilmesi
gerektiginde sizden istenecektir.

Model adi ve seri numarasi:

Satici ve mihir:

Satin alma tarihi:

Musterinin adi ve adresi:
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http://support.vaio.sony.eu/

AL TAUAMENI
4 - 285-838-91

4-285-838-91(1)



